
 

 

 

Φόρμα Υποβολής Παραπόνων 
 

Προς :  
Samothraki Beach Apartments & Suites Hotel   
Μακρυλιές 
68002 Σαμοθράκη  

 

ΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΣΑΣ *  

ΟΝΟΜΑ …………………………………………….ΕΠΩΝΥΜΟ………………………………………………. 

ΑΡ. ΔΩΜΑΤΙΟΥ ………………………………….ΚΙΝΗΤΟ ΤΗΛ……………………………………………. 

E-MAIL ……………………………………………………………………………………………………………….. 

*Η υποβολή της φόρμας παραπόνων στο χώρο του ξενοδοχείου μπορεί να γίνει και ανώνυμα. 

Ωστόσο , η επώνυμη υποβολή θα μας βοηθήσει στην άμεση και πιο έγκυρη καταγραφή και επίλυση  

 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΠΑΡΑΠΟΝΟΥ – ΤΟΜΕΑΣ ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΗΣ  

☐Eπικοινωνία ( Κράτησης)     ☐Άνεση 

☐Χρόνος ανταπόκρισης    ☐Τοποθεσία 

☐Υποδοχή      ☐Wi-fi 

☐Προσωπικό ( Εξυπηρέτηση)   ☐Τιμή 

☐Προσωπικό ( Συμπεριφορά)   ☐Άλλο 

☐Καθαριότητα δωματίου    Παρακαλώ περιγράψτε :  

☐Καθαριότητα χώρων    ……………………………………………….. 

☐Εγκαταστάσεις /Παροχές    ……………………………………………….. 

☐Πρωινό  



 

 

        

TO ΠΑΡΑΠΟΝΟ ΣΑΣ  

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ……………………………………………….. 

Παρακαλούμε περιγράψτε όσο πιο αναλυτικά γίνεται , τα γεγονότα , ημερομηνία 

και τα πρόσωπα εμπλεκομένων ( εάν γνωρίζετε)  

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

     Υπογραφή  

 

 

 

     Samothraki Beach Apartments & Suites Hotel 
 

Tel: (+30) 25510 95359 
e-mail: info@samothrakibeach.gr 

www.samothrakibeach.gr 
Makrilies Beach  P.C. 68002 Samothraki 

mailto:info@samothrakibeach.gr
http://www.samothrakibeach.gr/

